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GRAN RUTA TREK 2024


JOHANNESBURGO- KRUGER ÁREA- SWAZILANDIA- DURBAN- PORT ELIZABETH- KNYSNA- 
OUDTSHOORN- CIUDAD DEL CABO.

14 DÍAS / 13 NOCHES 
“SALIDAS REGULARES DESDE JOHANNESBURGO”


EL PRECIO INCLUYE

· Traslados de llegada, Aeropuerto Johannesburgo/ Hotel con Chófer - Guía de habla hispana.
· Traslado de llegada Aeropuerto Port Elizabeth/ Hotel con Chófer - Guía de habla inglesa.
· Traslado de llegada Aeropuerto Durban / Hotel con Chófer - Guía de habla inglesa.
· Transporte con Chófer - Guía de habla hispana durante todo el viaje.
· Entradas al Parque Kruger.
· Safari de día completo en Kruger (aprox 8hrs) en vehículo 4x4 abierto con guía de habla hispana.
· Alojamiento y desayuno en Johannesburgo, Swazilandia, Durban, Port Elizabeth, Knysna, Oudtshoorn y Ciudad del Cabo, en los hoteles previstos o similar, según categoría a seleccionar.
· Media pensión (desayuno y cena) en la zona del Parque Kruger.
· Media pensión (desayuno y cena) en Zululand inclusive de un espectáculo Cultural por la mañana, tarde o noche.
· Visita a Bourke's Luck Potholes en el Cañón del Río Blyde, en la provincia de Mpumalanga (sujeto a disponibilidad de tiempo y condiciones meteorológicas).
· Asistencia telefónica en español durante toda la estancia.
· Traslados de salida Hotel / Aeropuerto de Ciudad del Cabo con Chófer - Guía de habla hispana.


VALORES POR PERSONA EN DÓLARES NORTEAMERICANOS: 
	CATEGORÍA
	SINGLE
	DOBLE
	CHD HASTA 11AÑOS

	 CLASSIC  
	 USD   3.425 
	 USD    2.869 
	USD   1.435

	 
	 
	 
	

	 LUXURY 
	 USD   4.130 
	 USD    3.235 
	n/a



Valores NO aplican para Navidad y Año Nuevo (16 Dic 2023 hasta el 15 de enero de 2024), 09 al 14 Abril, otras fechas de eventos especiales, festivos locales, etc. consulte disponibilidad y suplementos a pagar.


Los precios para menores de 11 años son aplicables UNICA Y EXCLUSIVAMENTE cuando comparten habitación con 2 adultos. Generalmente, solo se admite 1 niño por habitación

SUPLEMENTOS OBLIGATORIOS (sumar en caso pernoctar en estas fechas)
Durante el Periodo de Navidad y Año Nuevo (16 Dic al 15 Enero 2024) y 09 al 14 Abril se aplicará un suplemento aprox USD 40.- por persona por salida.

HOTELES PREVISTOS O SIMILARES
	CIUDAD
	NOCHES
	CATEGORIA CLASSIC 
(3*sup y 4*)
	CATEGORÍA LUXURY 
(4* sup y 5* standard)

	Johannesburgo
	1
	Silverbirch 
	D´Oreale 

	Kruger Área
	2
	Anew White River 
(Former Ingwenyama)
	Anew Country Boutique / Nutgrove Manor 

	Swaziland
	1
	Happy valley / Bon Mountain View hotel Valley
	Royal Villas

	Kwazulu Natal
	1
	Dumazulu Lodge 
	Dumazulu Lodge 

	Durban
	1
	Southern Sun Elangeni 
	Southern Sun Elangeni 

	Port Elizabeth
	1
	The Paxton Htl
	The Boardwalk hotel 

	Ruta Jardín 
	1
	Knysna Log Inn
	The Rex 

	Ruta Jardín
	1
	Hlangana / Bon Queens Hotel Lodge 
	Surval

	Cape Town
	4
	Cresta Grande / Fountains / Anew Greenpoint 
	Pepperclub Hotel and Spa





OPCIONALES (no incluidos en valor programa)
Valores p/p en USD en servicio regular sujetos a cambio sin previo aviso.
Mínimo 2 personas
	CIUDAD
	TOUR/EXCURSIÓN
	VALOR P/P
	SALIDAS REGULARES

	 JOHANNESBURGO  
	 14h00 - MEDIO DIA A SOWETO 
	 USD          87 
	 Lunes 

	 CUIDAD DEL CABO  
	 CABO DE BUENA ESPERANZA DE DIA COMPLETO - CON ALMUERZO (en restaurant local) 
	 USD        191 
	 Viernes / Lunes 

	
	 CABO DE BUENA ESPERANZA DE DIA COMPLET
 (SIN ALMUERZO) 
	 USD        162 
	 Viernes / Lunes 

	
	CITY TOUR DE CIUDAD DEL CABO + VIÑEDOS DEL CABO - CON ALMUERZO (en restaurant local) 
	 USD        160 
	 Sábados  

	
	 CITY TOUR DE CIUDAD DEL CABO + VIÑEDOS DEL CABO - SIN ALMUERZO 
	 USD        128 
	 Sábados  

	
	 EXCURSIÓN DEL HERMANUS – (Julio a noviembre) Salida Regular en español (NO incluye almuerzo) 
	 USD        124 
	 Sábados  

	
	 EXCURSIÓN - WHITE SHARK PROJECTS (OPTION B) - 
Salida Regular en Inglés. (NO incluye almuerzo) 
	 USD        229 
	 Diarios  





RUTA GRAN TREK 
Días de salidas 2024 (llegada a Johannesburgo)
· 08 y 22 de enero 
· 05 y 19 de febrero
· 04 y 18 de marzo 
· 01, 15 y 29 de abril 
· 13 y 27 de mayo 
· 10 y 24 de junio 
· 01, 08, 15, 22 y 29 de julio
· 05, 12, 19 y 26 de agosto 
· 09 y 23 de septiembre 
· 07 y 21 de octubre 
· 04 y 18 de noviembre
· 02 y 16 de diciembre

ITINERARIO

Día 1: (Lunes seleccionados): JOHANNESBURGO. 
Llegada al aeropuerto de Johannesburgo, recepción y traslado al hotel con guía/conductor de habla castellana. Resto del día libre y comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.


OPCIONAL: 
Excursión regular de medio día de Johannesburgo y Soweto (comenzando sobre 13.00hrs) – Durante esta excursión podrá ver los edificios históricos en el centro financiero de Johannesburgo, la Casa de Nelson Mandela en Soweto, la calle Vilakazi y Soccer City “Calabash”, estadio de fútbol del Mundial 2010
Nota: NO incluye las entradas a monumentos o museos

Día 2: JOHANNESBURGO – MPUMALANGA – AREA DEL PARQUE KRUGER
Desayuno en el hotel y salida (aproximadamente a las 07.00hrs) hacia el Parque Kruger con guía/conductor de habla castellana atravesando la provincia de Mpumalanga, y visitando lugares de impresionante belleza como: Bourke's Luck Potholes en el Cañón del Río Blyde (visitas sujetas a disponibilidad de tiempo y condiciones meteorológicas). Almuerzo por su cuenta (no incluido). Llegada por la tarde al lodge. Alojamiento.

Día 3: PARQUE KRUGER. 
Safari de día completo, regresando al lodge por la tarde. Almuerzo por su cuenta (no incluido).
NOTA: EL HOTEL PROVEERÁ CAJAS DE PICNIC CON EL DESAYUNO DEBIDO A QUE LA HORA ESTIMADA DE SALIDA PARA REALIZAR LA ACTIVIDAD DE SAFARI FOTOGRÁFICO ES 05.30HRS. ALMUERZO (NO INCLUIDO), SE PARA EN UNO DE LOS CAMPAMENTOS DENTRO DE PARQUE DONDE EL PASAJERO TIENE LA OPCIÓN DE COMER EN UN RESTAURANTE O EN UNA CAFETERÍA. DENTRO DEL PARQUE NACIONAL KRUGER NO SE PERMITE DEJAR LAS CARRETERAS. LA DURACIÓN DEL SAFARI ES DE APROXIMADAMENTE 8 HRS. 
INCLUIDO: Safari fotográfico en vehículo abierto 4x4 en las carreteras del Parque Kruger con guía de habla castellana. El guía se irá turnando entre los distintos vehículos en caso de haber más de 09 personas. 
Alojamiento.

Día 4: AREA DEL PARQUE KRUGER – SWAZILANDIA
Desayuno en el hotel. Salida hacia el pequeño reino de Swazilandia, que solía ser un protectorado Ingles. Comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.

NOTA: SUAZILANDIA REQUIERE VISADO DEBIDO A QUE ES UN PAÍS INDEPENDIENTE, ASEGÚRESE QUE LOS PASAJEROS CUENTAN CON LAS VISAS

Día 5: SWAZILANDIA - ZULULAND 
Desayuno en el hotel y salida hacia la Tierra de los Zulúes. Llegada. Almuerzo por su cuenta (no incluido). Tarde libre. 
Alojamiento.

Día 6: ZULULAND - DURBAN 
Desayuno en el hotel y Espectáculo cultural, explicaciones sobre las costumbres de esta tribu y danzas tradicionales., salida hacia la Ciudad de Durban, viajando a través de áreas de plantaciones de caña de azúcar.  Llegada al hotel antes del almuerzo. Tarde Libre para disfrutar de las playas o de un Tour opcional de la Ciudad de Durban. Comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.

OPCIONAL: (no incluido en valor programa)
Excursión Panorámica de la Ciudad de Durban – Aproximadamente 3 Horas
Durante esta excursión viajará por la Milla de Oro, el paseo marítimo de Durban, con sus playas doradas y el mayor paseo marítimo ininterrumpido del África subsahariana, se pasará por el frente del acuario uShaka Marine World y se adentrará en el bullicio del centro de la ciudadí donde la naturaleza multicultural de Durban se hace realmente evidente.
Continuamos disfrutando de las vistas panorámicas de la ciudad y finalizaremos el recorrido con una parada en el frente de estadio de fútbol Moses Mabhida, construido para el Mundial de Fútbol de 2010.

Día 7: DURBAN – PORT ELIZABETH.
Desayuno en el hotel y mañana libre en Durban. A la hora indicada traslado al Aeropuerto Internacional de Durban con guía/conductor de habla inglesa (vuelo No Incluido). Hora recomendada alrededor de las 11.00hrs) para la salida del vuelo hacia Port Elizabeth. Llegada a Port Elizabeth recepción & traslado con guía/conductor de habla inglesa, donde se pasará la noche. Comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.

Día 8: PORT ELIZABETH – KNYSNA (RUTA JARDIN)
Desayuno en el hotel y salida temprana hacia el Parque Nacional de Tsitsikama, haciendo numerosas paradas escénicas antes de llegar a Knysna, el corazón de la famosa Ruta Jardín. Comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.

Día 9: KNYSNA – OUDTSHOORN (RUTA JARDIN)
Desayuno. Salida hacia el pueblo de Oudtshoorn, visita a una Granja de avestruces; Almuerzo incluido. Por la tarde visita a las cuevas de Cango. Cena por su cuenta (no incluido). Alojamiento.

Día 10: OUDTSHOORN (RUTA JARDIN) – CIUDAD DEL CABO
Desayuno en el hotel. Comidas por su cuenta (no incluido). Regreso a Ciudad del Cabo vía el Pueblo de pescadores de Hermanus, donde podremos contemplar las ballenas (SOLO EN TEMPORADA – DE JULIO A NOVIEMBRE). Alojamiento.

Día 11: CIUDAD DEL CABO
Desayuno en el hotel. Día libre para actividades opcionales. Comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.


Día 12: CIUDAD DEL CABO
Desayuno en el hotel. Día libre para actividades opcionales. Comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.

OPCIONAL: (no incluido en valor programa) 
Excursión de día completo de la Península - Llegaremos hasta el Cabo de Buena Esperanza, visitando por el camino la Isla de las Focas y una colonia de pingüinos. Almuerzo en un Restaurante local. Por la tarde regreso al hotel. 

Día 13: CIUDAD DEL CABO
Desayuno en el hotel. Día libre para actividades opcionales. Comidas por su cuenta (no incluido). Alojamiento.

OPCIONAL: (no incluido en valor programa)
Excursión de día completo “Combo” – Visitará la Ciudad Madre, el conocido barrio “Bo Kaap” y sus Museos, así como una de las Bodegas más antiguas de Sudáfrica donde realizará una Cata de Vinos. Almuerzo en un Restaurante local. Por la tarde regreso al hotel. 

Day 14: TRASLADO AL AEROPUERTO. 
Desayuno en el hotel. A la hora prevista traslado al aeropuerto de Ciudad del Cabo con guía/conductor de habla castellana para abordar vuelo regular de salida, de regreso. (vuelo NO incluido)

Fin De Nuestros Servicios


IMPORTANTE:
TODOS LOS PASAJEROS QUE VIAJAN DESDE SUDAMÉRICA A SUDÁFRICA DEBEN PRESENTAR UN CERTIFICADO DE FIEBRE AMARILLA PARA ENTRAR AL PAÍS.

NO INCLUYE:

· Pasaje aéreo en vuelo internacional y domésticos, internos.
· Tasas de aeropuerto domesticas o internacionales.
· Maleteros en los Hoteles o Aeropuertos
· Early check-in y late check out.
· Asistencia de viaje ni seguro de cancelación.
· [bookmark: _Hlk144476273]Suplementos obligatorios por conceptos de Cena y/o fiestas de Navidad y Año Nuevo, consultar.
· Excursiones y actividades opcionales no mencionadas como incluidas en el itinerario.
· Traslados no indicados o en días diferentes de los de llegada o partida del programa.
· Entradas no mencionadas como incluidas en itinerario
· Bebidas en las comidas.
· Alimentación y bebestibles en los tours.
· Bebidas (exceptuando el agua corriente potabilizada - NO MINERAL).
· Propinas durante el viaje (Guía, personal en hoteles, maleteros, restaurantes, conductores, etc.).
· Lavandería, llamadas telefónicas
· Vacunas y visados.
· Cualquier extra no especificado en itinerario como incluido
· Sobrecargos de equipaje.

CONDICIONES GENERALES:

· Valores por pasajero en dólares americanos.
· Salidas regulares operan con un mínimo de 2 personas.
· Servicios de traslados y excursiones son en regular, compartido.
· Valores sujetos a cambios sin previo aviso debido a la fluctuación de la moneda local con respecto al dólar norteamericano.
· Valores NO aplican para Navidad y Año Nuevo (16 de Diciembre de 2023 hasta el 15 de enero de 2024), 09 al 14 Abril, otras fechas de eventos especiales, festivos locales, etc. consulte disponibilidad y suplementos a pagar.
· Valores sujetos a cambio en caso de alza en las entradas a los Parques Nacionales.
· Visa a Sudáfrica: ciudadanos chilenos no necesitan visa.  (reconfirmar información con el consulado o Embajada, previo a su viaje).
· SUAZILANDIA REQUIERE VISADO DEBIDO A QUE ES UN PAÍS INDEPENDIENTE.
· La mayoría de los países del Sur de África exigen un mínimo de dos (2) páginas completas en blanco en el pasaporte para poder estampar el visado, por lo tanto, aseguren que los pasajeros tienen al menos una hoja en blanco en sus pasaportes para cada país que vayan a visitar.
· Transporte puede ser en auto, van, minibús o autobús (dependiendo del número de participantes) con Chofer - Guía de habla hispana durante todo el viaje.
· Valores sujetos al alza de combustible
· Es obligatoria la vacuna contra la Fiebre Amarilla
· El hotel puede pedir una tarjeta de crédito como garantía para gastos extras en el hotel.
· Las habitaciones y tiendas de los hoteles, lodges o campamentos tienen garantizada la ocupación a partir de las 14.00hrs. Anterior a esta hora, la ocupación estará sujeta a disponibilidad.
· El uso de las habitaciones es sólo hasta las 10.00hrs.


EQUIPAJE
· El equipaje máximo permitido en todos los Aeródromos de los Lodges, por persona es una (1) maleta blanda, que no exceda los 25 cm X 30 cm x 64cm de largo y su peso no puede superar 15 kg. El equipaje de mano no puede exceder los 5 kg. El exceso de equipaje quedará almacenado en el aeropuerto en el caso de los vuelos Chárter. Esta norma se aplicará a todos los vuelos independientemente de la ocupación de estos.
· El máximo equipaje permitido en el Aeropuerto de Skukuza, así como para los demás aeródromos de los Lodge es de 12 Kg por persona, en bolsas blandas.
· En el Aeropuerto de Kruger (KMIA) y todos los demás aeropuertos domésticos, el límite es de 20 Kg. El exceso de equipaje quedara almacenado en el aeropuerto.
· Esta norma se aplicará a todos los vuelos independientemente de la ocupación de estos.
· Muy Importante: en Sudáfrica se ha implementado una nueva política (desde el año 2012) concerniendo el peso y las dimensiones de las maletas para todos los vuelos Domésticos/Internos y Regionales (dentro del continente africano)

	
	Business Class
	Clase Turista

	Vuelos Domésticos/Internos
(Dentro de Sudáfrica) – En Bodega
	1 maleta de un Máximo de 32kg (70lb) y de dimensiones máxima de 900mm de Largo x 450mm de ancho x 720mm de Alto
	1 maleta de un Máximo de 23kg (50lb) y de dimensiones máximas de 550mm de Largo x 400mm de ancho x 500mm de Alto

	Vuelos Domésticos/Internos
(Dentro de Sudáfrica) – En Cabina
	2 x piezas que no excedan los 8kg (18lb) + 1 Laptop
	1 x pieza que no exceda los 8kg (18lb) + 1 Laptop



· En los programas que incluyen salida a Kruger por carretera, por favor téngase en cuenta que todas las visitas que se realizan están sujetas a la disponibilidad de tiempo y las condiciones meteorológicas. En función de estos factores es posible que algunas de ellas no puedan realizarse, especialmente en los meses de junio, julio y agosto, cuando anochece antes y no se permite la entrada después de las 17.00hrs.
· En los programas que incluyen la extensión a Kruger por carretera, por favor téngase en cuenta que la visita de Pretoria es de tipo panorámico y su duración dependerá del tiempo disponible. La prioridad en este trayecto es llegar al Aeropuerto de Johannesburgo con tiempo para conectar con los vuelos a los correspondientes destinos, por lo que si fuera necesario se reducirá la duración de esta visita. El recorrido de Pretoria no incluye ninguna entrada a ninguno de los monumentos/museos.
· Todos los programas regulares con estancia en Kruger llevarán incluido el Safari en 4x4. En Aquellos casos en que el número de participantes en el Tour exceda de 09 personas, el guía/s se ira turnando entre los distintos vehículos 4x4. Se tratará siempre de que el tiempo de que cada vehículo 4x4 disponga de guía sea lo más equitativo posible.
· En los programas que incluyen día completo de safari en el Parque Kruger, la duración de este será de aproximadamente 8 horas.
· En todas las opciones de 5 estrellas (Luxury) para el sector de Kruger National Park, hay que tener en cuenta que el programa está basado en los clientes tomando un vuelo desde Johannesburgo International Airport al aeródromo en el área de su lodge en Kruger (el costo de este vuelo NO está incluido y tiene que sumado aparte).
· Para llegadas o salidas desde KMIA, tengan en cuenta que habrá que cotizar por separado un traslado al lodge, ya que este no facilita los traslados más que desde los aeródromos locales, en los que no aterrizan vuelos comerciales.
· En los programas que incluyen safari en el Parque Kruger, en caso de que viajen niños menores de 6 años, el safari deberá realizarse en vehículo privado, aplicando suplementos, consultar.
· Los programas regulares que incluyen el Parque Kruger finalizan en el Aeropuerto Internacional OR Tambo de Johannesburgo. 
· En caso de reservar vuelos de salida desde el Aeropuerto de Lanseria se aplicará un suplemento por el traslado adicional, consultar.
· Entradas, ticket de tren, barcos, pasajes aéreos internos, etc. una vez emitidos no tienen reembolso.
· [bookmark: _Hlk137740317]En caso de cambios en los impuestos gubernamentales (+/-), aumento de combustible, las tarifas se ajustarán de acuerdo con los cambios.
· Valores no aplican para: Viajes de Negocios, Viajes de Incentivo, Ferias, Congresos, Fiestas locales.
· Recargos de temporada alta, cenas obligatorias y condiciones especiales pueden ser aplicados por el hotel durante Temporada Alta, Fiestas de fin de año o Festividades locales. Se debe consultar por estos suplementos, pues varían según cada hotel. 
· Tarifas sujetas a cambios, actualizaciones hasta el momento de la reserva y confirmación.
· Itinerario y hoteles podrían sufrir modificaciones o ser sustituidos por razones de fuerza mayor.
· Nos reservamos el derecho de cambiar el sentido del itinerario, sin embargo, cuando sea posible, intentaremos confirmar la reserva como está reflejada en el itinerario.
· Programa sujeto a multas por concepto de anulación o modificación de servicios, consulte antes de reservar.
· Documentación de viajes es de responsabilidad de cada pasajero.
· Se exige el pasaporte con validez mínima de 06 meses a partir de la fecha del viaje.
· Obligación del Pasajero: tener su documentación al día pasaporte vigente de cada pasajero aun siendo niños menores los que viajan en el grupo familiar. Vacunas y salvo conducto según requiere el país de salida y de ingreso. 
· La fecha de término de la tarifa corresponde a la fecha de término del viaje.
· Servicios terrestres sujetos a cargos por anulación los cuales se informarán al confirmar la reserva.
· Programa sujeto a Fee de anulación de 5% + iva del total de la reserva por conceptos de gastos de administración y operaciones.


POLÍTICAS DE CANCELACIÓN 
(no aplica para Botswana)
	DÍAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAÍS
	CARGOS DE CANCELACIÓN (SERVICIOS TERRESTRES)
	

	Entre 48- 41 días días antes del día de llegada 
	25% de costo total
	

	40 días antes del día de llegada           
	50% de costo total
	

	37 días o menos antes del día de llegada           
	100% de costo total
	

	


POLÍTICAS DE CANCELACIÓN “BOTSWANA”
	
	

	DÍAS ANTES DE LA LLEGADA AL PAÍS
	CARGOS DE CANCELACIÓN (SERVICIOS TERRESTRES)
	

	Entre 97- 53 días días antes del día de llegada 
	20% de costo total
	

	52 días antes del día de llegada           
	50% de costo total
	

	37 días o menos antes del día de llegada           
	100% de costo total
	






OPCIONAL - ASISTENCIA EN VIAJES – ASSIST CARD AC60
TARIFA POR PROGRAMA USD 77 POR PASAJERO/ DIA ADICIONAL USD 5,5

•	Asistencia médica en caso de accidente: USD 60.000
•	Asistencia médica en caso de enfermedad no preexistente (incluido Covid-19),
•	Primera atención medica por dolencias preexistentes y dolencias crónicas
•	Odontología de urgencia
•	Diferencia de tarifa por viaje de regreso retrasado o anticipado
•	Seguro de asistencia AC60, cobertura hasta los 69 años. Para pasajeros sobre 70 años aplica suplemento adicional.

Para cualquier información adicional que requiera de nuestro seguro de asistencia en viajes hacer click AQUI
SI SE REQUIERE MAS DÍAS DE SEGURO POR LOS HORARIOS AÉREOS FAVOR AGREGAR DIAS ADICIONALES 

KOB/31/08/2023/MT26
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