
 

 

 
 

HOTEL SANTA CRUZ 
ESCAPADAS ADULTO MAYOR “GOLDEN YEARS” 

 

03 Dias / 02 Noches 

PROGRAMA INCLUYE: 
 

• 02 noches de alojamiento en Hotel Santa Cruz Plaza, habitación Doble STD. 

• Desayuno buffet campestre 

• Entrada a Museo Colchagua 

• Entrada para 1 noche al Casino de Colchagua 

• Cata de bienvenida, Museos de Viña Santa Cruz (Domingo y lunes se reemplaza por tour en otro 

viñedo) 

• Impuestos Hoteleros 

 

VALORES POR PERSONA 

Vigencia (Lunes a Domingo) Doble  

01-03-2025 al 28-02-2026 $213.000 

 

 

 
 

NO INCLUYE: 
• Traslados terrestres 

• Bebidas, jugos o alcohol son consumo extra por cuenta del cliente.  

• Early check-in y late check out. 

• Asistencia de viaje ni seguro de cancelación. 

• Propinas durante el viaje (Guía, personal en hoteles, maleteros, restaurantes, conductores, etc.). 

• Lavandería, llamadas telefónicas, Spa.  

• Cualquier extra no especificado en itinerario como incluido  

 

 



 

 

CONDICIONES GENERALES: 

• Vigencia hasta 28 de febrero 2026 (No aplica para Semana Santa, Fiestas Patrias y año nuevo)  

• Valido para mujeres mayores de 60 años y hombres mayores de 65 años (Hotel solicitara cedula de 
identidad) 

• Valores por pasajero en pesos Chilenos sujetas a cambios sin previo aviso. 

• Alojamiento queda sujeto a confirmación por el establecimiento hotelero, las habitaciones con cama 
matrimonial o camas twin queda solicitado, no garantizado. 

• Check In y Check Out, según horarios establecidos por cada hotel.  

• Alojamiento, itinerarios o visitas, podrán sufrir modificaciones, ya sea por factores climáticos o de 
fuerza mayor. 

• Obligación del Pasajero: Es responsabilidad de cada pasajero tener su documentación al día, Cedula 
de Identidad, pasaporte vigente de cada pasajero aun siendo niños menores los que viajan en el 
grupo familiar.  

• Pago con tarjeta de crédito se debe considerar un 2,5% por gastos administrativos de Transbank. 

• Programa sujeto a multas por concepto de anulación o modificación de servicios.  

• La fecha de término de la tarifa corresponde a la fecha de término del viaje. 

 
En caso de cancelación de viaje se aplicarán las siguientes políticas: 

• PACIFIC REPS no será responsable del incumplimiento, demora y/o cancelación del servicio, como 

resultado de un caso fortuito, incluyendo a modo de ejemplo, disturbios civiles o disputas industriales, 

huelga, actos de autoridad gubernamental, fenómenos climáticos, motivos de seguridad, actos de guerra 

y atentados terroristas de cualquier naturaleza, sucedidos en los países involucrados en el ticket 

contratado.  

• CANCELACIONES, RETRASO DE VUELO Y DENEGACIÓN DE EMBARQUE: Las líneas áreas podrían realizar de 

manera unilateral y sin previa información a la agencia de viajes: cancelaciones, reprogramaciones, retraso 

de vuelo y denegación de embarque. Estas situaciones son ajenas a cualquier acción o conocimiento de 

PACIFICREPS, por lo que se libera de responsabilidad frente a estos eventuales cambios.  

• Servicios terrestres: 

• Se aplicará políticas y condiciones de hotelería y servicios terrestres contratados.  

• En caso de anulación justificada, se consultará a los hoteles la facilidad para reprogramar viaje. 

• Servicios terrestres sujetos a cargos por anulación los cuales se informarán al confirmar la reserva. 

• El itinerario y hoteles podrían sufrir modificaciones o ser sustituidos por razones de fuerza mayor. 

• Programa sujeto a fee de anulación por conceptos de gastos administrativos y operacionales. 

• Consulte políticas de anulación previo a su reserva y confirmación. 

 


